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1. A SZERZODESES PARTNER ADATAI

Cégnév, cégforma: Vendéglatés Melok Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
Székhely: 1137 Budapest, Szent Istvan korat 12. 2. em. 4. ajto
Bejegyz6 cégbirdsag/bejegyz6 hatdsag neve:

Cégjegyzékszam: 01-09-428173

Adodszam: 32514959-2-41

Statisztikai szamjel: 32514959-6312-113-01

E-mail cim:

Bankszamla szam:

A vallalkozas értékesitési online feliilete (domain név):

Tarhely-szolgaltato adatai: Integrity Kft. (székhely 8000, Székesfehérvar, Gyetvai u. 6.; email:
office@integrity.hu)

(a szerzddéses partner a tovabbiakban: Vendéglatos Melok Kft.)

2. VONATKOZO JOGSZABALYOK

A Szerzddésre iranyadd jog Magyarorszag jogszabalyai. Felsoroltuk a legfontosabb
jogszabalyokat, hogy On elsé kézbdl és teljesen hiteles forrasbol is meggy6zédhessen
jogairol:

1997. CLV. térvény a fogyasztovédelemrol
e 1999. évi LXXVI. térvény a szerzo6i jogrol

e 2001. évi CVIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

e 151/2003. (IX.22.) korméanyrendelet az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo
kotelezd jotallasrol

e 2011. évi CXII. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol

e 2013. évi V. torvény a Polgéri Térvénykonyvrdl (kiilondsen a Hatodik Konyv)

e 45/2014. (I1.26.) kormanyrendelet a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések
részletes szabalyairol



373/2021. (V1. 30.) Korm. rendelet a fogyaszto és a vallalkozas kozotti, az aruk
adasvételére, valamint a digitalis tartalom szolgaltatasara és digitalis szolgaltatdsok
nyUjtasara iranyuld szerzddések részletes szabalyairol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302 RENDELETE (2018.
februar 28.) a belsd piacon beliil a vevé allampolgarsaga, lakohelye vagy letelepedési
helye alapjan torténd indokolatlan tertileti alapt tartalomkorlatozassal és a
megkiilonboztetés egyéb formaival szembeni fellépésrdl, valamint a 2006/2004/EK
¢s az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK iranyelv modositasarol

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2023/988 rendelete (2023. majus 10.) az
altalanos termékbiztonsagrol, az 1025/2012/EU eurdpai parlamenti és tanécsi
rendelet ¢és az (EU) 2020/1828 eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelv modositasarol,
valamint a 2001/95/EK eurdpai parlamenti €s tanacsi iranyelv és a 87/357/EGK
tandcsi iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol

Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben, valamint annak értelmezésére a magyar jogot
kell alkalmazni kiilonos tekintettel a fentebb felsorolt jogszabalyokra.

3. MIT TARTALMAZ A DOKUMENTUM?

A Felhasznalo és a Vendeéglatos Melok Kft. kozott 1étrejovo szerzédés (tovabbiakban:
»Szerz6dés”) tartalmat

(1)

(i)

a Felhasznalo €s a Vendéglatos Melok Kft. kozott a vasarlasi folyamat soran létrejovo
egyedi feltételek

és
a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban: ,,ASZF™)

egyiittesen hatarozzak meg.

Ennek megfeleléen az ASZF az alabbiakat tartalmazza:

* a céglink (a Vendeéglatos Melok Kft.) fontosabb adatait, elérhetdségét,

« az Ont, mint Felhasznalot, és a benniinket, mint webaruhazat megilletd jogokat és
kotelezettségeket, valamint vonatkozé jogszabalyokat,

» a www.vendeglatosmelok.hu oldal haszndlataval, a megrendelési folyamattal kapcsolatos

informaciokat (példaul regisztracid, vasarlas menete, a szerz0d¢s irasba foglalt-e, a



szerzOdéskotés nyelve, sor keriil-e iktatdsra, adatbeviteli hibdk javitasa, ajanlat elfogadasa
stb.)

» a felelOsségi szabalyokat,

* fizetésrol szolo tajékoztatast,

» a hibas teljesitésrol, kellékszavatossagrol szolo tajékoztatast,

* a Felhasznal6 rendelkezésére allo jogérvényesitési lehetdségek részletes bemutatasat.

4. BEVEZETO RENDELKEZESEK

Udvozoljiik az altalunk {izemeltetett weboldalon!

A Szerzodeés nyelve

A Szerz6dés nyelve magyar.

Szerzodes irasbelisége

A webaruhaz hasznalata soran leadott rendelés nem mindsiil irdsba foglalt szerz6désnek, igy
azt a Vendéglatos Melok Kft. nem iktatja, igy utdlag nem hozzaférhetd. A webaruhazban
leadott rendelések ebben az esetben rdutalé magatartassal tett jognyilatkozatok utjan létrejovo
szerzédéseknek mindsiilnek.

Megrendelés leaddasa

A megrendelések leadasa kizardlag tavollevok kozotti kommunikéciot lehetdve tevo eszkdzon
lehetséges.

Magatartasi kodex

A Vendeglatos Melok Kft. nem veti magat ala semmilyen magatartasi kodex rendelkezéseinek.

5. A SZOLGALTATAS MEGHATAROZASA

A Vendéglatos Melok Kft. egy allaskeresd és allashirdetdé weboldalt iizemeltet, amely
lehetSséget biztosit az Allashirdetéknek allashirdetések kozzétételére és az AllaskeresSknek
ezekre a hirdetésekre torténd jelentkezésre. A Szerzddo partner (tovabbiakban: Vendéglatos



Melok Kft.) kizarolag az online platformot biztositja, nem vesz részt az Allashirdeték és
Allaskeresék kozotti jogviszonyban.

A Vendéglatos Melok Kft. a kovetkez0 szolgéltatast nyljtja tehat az:

o Allashirdetknek: lehetdséget ad AllashirdetSként torténd regisztraciot kovetden
Allashirdetéseket feladni az oldalon;

o Allaskereséknek: lehetéséget ad az Allaskereséknek a meghirdetett allisokra torténd
jelentkezésre.

6. FOGALMAK

Allashirdetd: az az egyéni véllalkozd, gazdasagi tarsasag, jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd entitds, amely regisztral a https://vendeglatosmelok.hu/
oldalon keresztiil és ott allashirdetéseket ad fel;

Allaskeresé: az a természetes személy, aki regisztral a https://vendeglatosmelok.hu/
oldalra és allasajanlatokat keres, és jelentkezik az AllashirdetSk altal meghirdetett
allasokra;

Allashirdetd és Allaskeresd a tovabbiakban kozosen: ,, Felhasznalo”
Digitalis szolgaltatas:

a) olyan szolgaltatas, amely lehet6vé teszi a fogyasztd szamara, hogy digitalis adatokat
hozzon létre, kezeljen, taroljon, vagy azokhoz hozzaférjen; vagy

b) olyan szolgaltatas, amely lehetdvé teszi a fogyasztd és a szolgaltatds mas igénybe
vevoi altal feltoltott vagy 1étrehozott digitalis adatok megosztasat, illetve az azokkal
valo egyéb interakciot;

Digitalis tartalom: digitalis forméaban el6allitott vagy szolgaltatott adat;

Felhasznalé: az a természetes-, vagy jogi személy, aki a oldalon keresztiil a
Vendéglatés Melok Kft. szolgaltatasait igénybe veszik (Allashirdeté és Allaskeresd)

Fogyaszté: a szakmaja, onalld foglalkozasa vagy tlzleti tevékenysége korén kiviil
eljar6 természetes személy;

Oldal: www.vendeglatosmelok.hu

Szerz6doé partner: Vendéglatés Melok Kft.;

Szolgaltatas: ASZF 5. pontban definialjuk;



7. A FELHASZNALOKRA VONATKOZO KOZOS SZABALYOK

A weboldal hasznalata és szabalyainak elfogaddsa

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy kizarolag jelen ASZF és az Adatkezelési Tajékoztatd
elfogadasaval jogosult a https:/vendeglatosmelok.hu/  felilleten  Allashirdetdként
allashirdetést feladni, vagy AllaskeresSként allashirdetésre jelentkezni. Abban az esetben, ha
Felhasznalo ezt nem fogadja el, nem 4ll moédjaban Allashirdetként allashirdetést feladni,
vagy Allaskereséként allashirdetésre jelentkezni az oldalon.

Regisztracio és a felhasznaloi fiokba torténo belépés

A regisztracio az oldalon torténd vasarlasnak kotelezo feltétele.

Onnek valasztasa szerint lehetdsége van bongészni a weboldalon regisztrciot kdvetden vagy
regisztracio nélkiil. Azonban On tudomasul veszi, hogy a weboldalon — Allashirdetéként —
allashirdetést feladni, valamint a weboldalon keresztiil — Allaskeres6ként — allashirdetésre
jelentkezni kizardlag regisztracidt kovetden jogosult.

Amennyiben On Felhasznalova kivan valni, Ggy azt két modon teheti meg. Az egyik
lehetdség, hogy a ,,Regisztracid” gombra kattintva regisztral az oldalra. A regisztracié soran
Onnek a kdvetkezd adatokat sziikséges megadnia:

- vezetéknév,
- keresztnév,
- e-mail cim,

- jelszo.

A jelsz6 megadasat kovetden az On 4ltal valasztott iires kor bepipaldsaval meg kell adnia,
hogy Allashirdetdként vagy Allaskereséként regisztral az oldalra (,,Allashirdeté vagyok™;
,Allaskeresé vagyok™). Ezt koveten az ,.Elfogadom az ASZF-t” szovegrész el6tti checkbox
kipipalasaval sikeresen tud regisztralni az oldalra.

A masik lehetdség a kozdsségi fiokkal torténd belépés (Google fiok). Amennyiben ezt az
opciot valasztja az oldalra torténd belépéshez, ugy Onnek a ,,Google” gombra kell klikkelnie.

A Felhasznélonak fidkjaba torténd belépéséhez — a regisztracié soran vagy a kozosségi
fiokjanal hasznalt/megadott — e-mail cimet és jelszot kell megadnia. Ezt kdvetéen a
,»Belépés” gombra kattintva sikeresen be tud 1épni a fidkjaba.

Rendszeriink a regisztracio soran On altal megadott e-mail cimre egy automatikus e-mail cim
megerdsitd levelet kiild Onnek.



Felhasznalo jogosult a felhasznaloi fiokjat barmikor indoklas, vagy tovabbi jognyilatkozat
megtétele nélkiil megsziintetni/tordlni. Ezt a weboldalon keresztiil a jobb felsd sarokban 1évé
szlirke ikonra kattintdssal tudja megtenni. Ezutan vélassza ki a ,,Vezérl6pult” gombra
klikkelve a ,,Beallitasok™ meniipontot, azon beliil pedig az ,,Egyéb” kategoriat és kattintson a
,»F1okod végleges torlése a rendszerbdl” szoveg mellett szerepld ,, Torlés” gombra.

A Felhasznalo és a Vendeglatos Melok Kft. k6zott online modon megkotott Szolgaltatas
adasvételére vonatkozo szerzddés elektronikus uton megkotott szerzodésnek mindsiil.

Amennyiben a megerdsitd e-mail azért nem érkezik meg idoben, mert Felhasznalo hibas e-
mail cimet adott meg regisztracioja soran, vagy a fiokjahoz tartoz6 tarhely telitettsége miatt
Felhasznal6 nem tud lizenetet fogadni, a Vendeéglatos Melok Kft. kizérja a feleldsségét a
Felhasznald megrendelésének meghitsulasaért és a szerzddés 1étrejottének elmaradasaért.

Adatbeviteli hibak javitasa
Felhasznal6 az adatbeviteli hibakat egészen a rendelés véglegesitésééig kijavithatja.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a Vendéglatos Melok Kft. kizarja a feleldsségét téves/valdtlan
adatszolgaltatas esetére és a téves/valotlan adatot megado személy minden esetben felel anem
megfeleld adatszolgaltatasért, fliggetleniil attol, hogy rosszhiszemiien vagy johiszemiien jart
el.

Mikor jon létre a szerzédés On és a Vendéglatos Melok Kft. kozott?

Az oldalon a Vendéglatés Melok Kft. teszi meg az ajanlatot a Felhasznalo részére, On pedig
az oldalon torténd fizetéssel elfogadja azt.

Hibas teljesites, kellékszavatossag

A Vendeéglatos Melok Kft. hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idopontjaban nem
felel meg a szerzddésben vagy jogszabalyban megallapitott mindségi kovetelményeknek.
Nem teljesit hibasan a Vendéglatos Melok Kft., ha a Felhaszndl6 a hibat a szerz6déskotés
idépontjaban ismerte, vagy a hibat a szerzédéskotés idopontjaban ismernie kellett.

A kellékszavatossagi jog érvényesitési hatarideje 1 év, amely a teljesités napjan indul.

Az alébbiak teljesiilése esetén mindsiil szerzddésszerlinek a Vendeglatos Melok Kift.
szolgaltatasa:



a) meg kell felelnie a szerzédésben foglalt leirdsnak, mennyiségnek, mindségnek, tipusnak,
valamint rendelkeznie kell a szerzédésben meghatdrozott funkcionalitassal,
kompatibilitassal, interoperabilitassal és egyéb, a szerz0dés szerinti jellemzdkkel;

b) alkalmasnak kell lennie a fogyasztd altal meghatarozott barmely célra, amelyet a
fogyaszto legkésobb a szerzodés megkotésekor a Webaruhdz tudomasara hozott, €s amelyet
a vallalkozas elfogadott;

c) rendelkeznie kell a szerzédésben meghatiarozott valamennyi tartozékkal, hasznalati
utmutatoval - ideértve az lizembe helyezésre vonatkoz6 utasitast, a telepitési utasitést,
valamint az tigyfélszolgélati timogatast -; és

d) biztositania kell a szerz6désben meghatarozott frissitéseket.

Tovabbi feltétele a szerzédésszerl teljesitésnek az, hogy a szolgaltatas:

(1) alkalmas legyen azokra a célokra, amelyeket azonos tipust szolgéltatas esetén jogszabaly,
miiszaki szabvany vagy miiszaki szabvany hidnyaban az iranyad6 magatartasi kodex eldir;

(i1) rendelkezzen a fogyasztd altal észszerlien elvarhat6 azon mennyiséggel, mindséggel,
teljesitmény- ¢és egyéb jellemzokkel - kiilondsen a funkcionalitas, a kompatibilitas, a
hozzaférhetdség, a folyamatossag €s a biztonsadgossag tekintetében -, amely azonos tipust
szolgaltatas esetén szokasos, figyelembe véve a Vendéglatos Melok Kft., annak képviseldje
vagy az értékesitési lancban részt vevo mas személy a szolgaltatas konkrét tulajdonségaira
vonatkozo nyilvanos - kiilondsen hirdetésben vagy cimkén tett - kijelentését;

(i11) rendelkeznie kell a fogyaszt6 altal észszerlien elvarhato tartozékokkal és utmutatokkal
- ideértve a csomagolast, illetve az tizembe helyezésre vonatkozd utasitast -; €s

(iv) meg kell felelnie a Vendéglatos Melok Kft. altal a szerzdédéskotést megelézden
mintaként, modellként bemutatott vagy probaverzioként elérhetdvé tett szolgaltatas
tulajdonsagainak, leirasanak.

Fontos: A Vendéglatos Melok Kft. szolgaltatisanak nem kell megfelelnie a (ii) pontban
emlitett nyilvanos kijelentésnek, ha bizonyitja, hogy

a) a nyilvanos kijelentést nem ismerte, €s azt nem is kellett ismernie;
b) a nyilvéanos kijelentést a szerzédéskotés iddpontjaig mar megfelel6 médon helyesbitették;

vagy

¢) a nyilvanos kijelentés a fogyasztd szerzodéskotési elhatdrozasat nem befolyéasolhatta.



Amennyiben barmilyen kérdése van az Ont megilletd szavatossagi jogokrdl, keresse
ligyfélszolgalatunkat a feltiintetett elérhetdségeken.

Hirlevél

A Felhasznalo feliratkozhat hirleveliinkre, melyben az aktualis kedvezményekrdl,
ajanlatokrol kap értesitést. Ezen mez0 bejelolése onkéntes, a hirlevélre torténd feliratkozas
az oldalon torténd véasarlasnak nem feltétele.

Karfelelosség

A Vendéglatos Melok Kft. rdgziti, hogy nem all médjaban az allashirdetéseket, valamint az
azokra jelentkezOk altal megadott adatokat feliilvizsgalni a tekintetben, hogy azt kiskoru,
vagy cselekvoképességében korlatozott személy adta le, ebbdl kifolyolag semmilyen karért
nem felel, és nem terheli semmilyen feleldsség.

A Vendeéglatos Melok Kft. mindent megtesz a weboldal folyamatos €s biztonsadgos
lizemeltetéséért, azonban nem vallal feleldsséget a technikai hibakbol eredd karokért.

Felhasznalok altal kozolt adatok, informaciok

A Felhasznalo teljes mértékben felel az altala a Vendéglatos Melok Kft.-nek az oldal
igénybevételével eljuttatott informaciokért, igy tartalmilag azok valodisagat tekintve és az
esetleges kapcsolodo szerzdi jogok tekintetében is. A Felhasznald hozzéjarul az altala
megadott adatok és informaciok tarolasdhoz, statisztikai elemzésekhez és egyéb — a
személyes adatok védelmét nem sértd — lizleti célokra torténd felhasznalasahoz barmilyen
formaban €s barmilyen aktualis vagy jovobeli eszkozzel, beleértve az dsszes tartalmat, audio
¢s video tartalmat is, melyet Felhasznal6 kiild el akar harmadik feleken keresztiil is.

Jogrol lemondas feltételei

Béarmilyen jogrol torténd lemondas csak az erre vonatkozd kifejezett irasbeli nyilatkozat
esetén érvényes. Amennyiben a Vendéglatés Melok Kft. valamely, jelen ASZF alapjan 6t
megilletd jogat nem gyakorolja, nem tekinthetd az adott jogrol torténd lemondéasnak.

A szerzodes teljessége, kizardsok



Jelen ASZF alapjan 1étrejott szerzédéseknek nem képezi tartalmat, a Vendéglatés Melok Kft.
¢s a Felhaszndlo kozott, a korabbi iizleti kapcsolatukban kialakult szokas és gyakorlat.
Tovéabba a jelen ASZF alapjan létrejott szerzédéseknek nem képezi tartalmat az adott
lizletagban a hasonl6 jellegli szerzddés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen
alkalmazott szokas.

Kotber kikotes

A Szolgaltatés keretén beliil vagy azzal 6sszefiiggésben tilos reklamot megosztani, vagy azt
mas modon hozzaférhetévé tenni, igy kiilondsen tilos az oldal barmely Felhasznaldjanak
kéretlen reklamiizenetet, promocids anyagot, reklamcélii bemutatkozast kiildeni.

Az a Felhasznal6, aki a fenti tilalmat megszegi, megosztasonként (cimzettenként) 50.000
forint kotbért koteles fizetni.

8. SZOLGALTATASOK ARA, SZOLGALTATAS DiJANAK MEGFIZETESE ES A VISSZAFIZETES
FELTETELEI

Szolgaltatasok araval kapcsolatos fontos informaciok

A Szolgaltatasok ara magyar forintban (Ft) kertil feltlintetésre.

A Vendéglatos Melok Kft. id6szakosan arkedvezményt biztosithat a Szolgaltatasok arabol.
Amennyiben altaldnos ledrazasrol van sz6, akkor kedvezményes arat egyértelmiien jeloljiik
a Szolgaltatas mellett. Amennyiben viszont az drkedvezmény kupon bevaltasahoz kotott,
akkor a kedvezményes ar a rendelési folyamat soran, a kuponkod megadasat kovetden valik
lathatova.

A Szolgaltatas dijanak megfizetése és a visszafizetés feltételei

A Szolgaltatas dijat a Felhasznalo6 kizarolag a megrendelés leadasat kovetden a Barion online
fizetési rendszeren keresztiil tudja megfizetni a Vendéglatos Melok Kft. részére.

Tajékoztatjuk, hogy a fizetés soran megadott adatokat a Vendéglatos Melok Kft. nem kezeli,
nem tarolja, hanem a Barion fizetési rendszer lizemeltetdje kezeli és rd vonatkozo adatvédelmi
rendelkezéseket alkalmazza.

Barion

A Barion felhasznaléi  ASZF a  kovetkez6  honlapon  érheté el
https://www.barion.com/hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek/

Az online bankkartyés fizetések a Barion online rendszerén keresztiil valosulnak meg. A
bankkartya adatok a kereskedoh6z nem jutnak el.
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A szolgaltatast ny(jté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank feliigyelete alatt allo
intézmény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.

A Felhasznal6 koteles viselni a Szolgaltatasok kifizetésével kapcsolatban felmeriilt minden
koltséget, legyen az tranzakcids illeték, kezelési koltség, vagy barmilyen mas banki koltség.
Jelen rendelkezés iranyad6 arra az esetre is, amennyiben a kordbban megvasarolt
Szolgéltatasok ellenértéke — barmely okbol - visszafizetésre keriil a Felhasznalo részére.

A Vendéglatos Melok Kft. tajékoztatja a Felhasznéalot, hogy a weboldalon torténd
Szolgaltatas értékesitése esetén a teljesitési idopont az a nap, amikor a Szolgaltatas szerinti
hirdetési tevékenységet a Vendeglatos Melok Kft. megkezdi, melynek hatarideje a vasarlast
megerdsitd email megkiildésétdl szamitott 3 nap.

Szamla

A Vendeéglatos Melok Kft. tajékoztatja Felhasznalot, hogy minden esetben forintban kertil
kiallitasra a szamla és annak megfizetése is forintban torténik.

Felhasznalé tudomésul veszi, hogy a megrendelés elkiildésével elfogadja az ASZF
rendelkezéseit és azt, hogy a Vendeéglatos Melok Kft. elektronikus szamlat bocsat majd ki az
0 részére. A Felhasznal6 részére az elektronikus szamla kiilon e-mail kiildése utjan keriil
majd megkiildésre.

A Vendéglatos Melok Kft. altal kibocsatott elektronikus szdmla megfelel a hatalyos
jogszabalyokban meghatérozott feltételeknek.

Amennyiben a Vendéglatos Melok Kft. -vel szemben a Felhasznal6 igényt érvényesit, vagy
elall a szerz6déstol és ezaltal a Vendeéglatos Melok Kft. -nek pénzvisszatéritési kotelezettsége
keletkezik, gy a Felhasznald altal megfizetett vételarat minden esetben utalassal tériti
vissza.

A tranzakcios illeték, kezelési koltség és egyéb banki koltségek nem keriilnek
visszafizetésre. A Vendeéglatos Melok Kft. éltal visszatéritett 6sszeg arra a bankszadmlara
torténik, amely ahhoz a bankkartydhoz van hozzarendelve, amelyrdl a véséarlas tortént.
Indokolt esetben, ettdl a gyakorlattol a Vendéglatos Melok Kft. a Felhasznalo kiilon kérése
esetén eltérhet.

9. A WEBOLDALON TORTENO VASARLAS FOLYAMATA ES SZABALYAI AZ
ALLASHIRDETOKRE VONATKOZOAN

Az AllashirdetSknek lehetdségiik van ingyenes-, és visszterhes Szolgaltatasok koziil
valasztani, melyek igénybevételével a naluk elérhetdé munkalehetéségek a weboldalon,
valamint a Vendéglatos Melok Kft. altal iizemeltetett koz6ss€gi média (Facebook, Instagram,
TikTok, X, YouTube) oldalakon keriilnek a Vendeglatos Melok Kft. altal meghirdetésére.

A Vendéglatés Melok Kft. a https://vendeglatosmelok.hu/ weboldalon - AllashirdetSként
regisztralt Felhasznalok korében - kizardlag fogyasztonak nem mindsiilé egyéni
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vallalkozoknak, gazdasagi tarsasdgoknak, egyéb jogi személyiségeknek vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd entitasoknak kindl szolgéltatast.

A weboldalon az Allashirdetd a ,,Csomagajanlatok” meniipontban megtekintheti a
megrendelni kivant termék nevét, leirasat és bruttdo arat. Az Allashirdetd szintén
megtekintheti a kiillonb6z0 csomagajanlatokat, amennyiben az oldal felsé soraban rakattint
az , Allashirdet6knek” gombra ¢€s ott kivalasztja az ,Arak” mentipontot. Ezt kovetden az
Allashirdetd kivalasztja a megvasarolni kivant csomagot/Szolgaltatast.

Allashirdeté tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas megfizetett arat, vagy annak idéaranyos
kiilonbozetét nem kovetelheti vissza a Vendéglatos Melok Kft. -t6l, amennyiben a szerz0dést
annak okan mondana fel, hogy a Szolgaltatds keretében a hirdetésre jelentkezd
Allaskeresével munkaszerzdést kotott.

Uj dllashirdetés feladdsa
Az Allashirdet6 a kovetkezSképpen tud feladni ij allashirdetést:

Az oldal tetején Kkattintson az ,,Allashirdetéknek” gombra, majd vélassza ki az ,,Uj
allashirdetés” meniipontot. Az emlitett meniipontra valo kattintassal az oldalon egy tirlapot
talal, melynek kitoltésével, majd a ,,Hirdetés feladdsa” gombra kattintdssal feladhatja 0
allashirdetését.

Amennyiben korabban nem vésarolt a csomagajanlatok koziil, gy azt az trlap kitoltését
kovetden sziikséges megtennie az adott csomag melletti ,,Ezt valasztom™ gombra kattintva.
Ezt kovetben a rendszer atiranyitja az Allashirdetdt az online fizetési rendszerbe, ahol a 3
lehetdség koziil valaszthat:

- bankkartya,
- Barion Wallet, vagy

- Google Pay.

Amennyiben Allashirdetd nem kivanja feladni azonnal a hirdetést, gy a ,,Piszkozatba
mentés” gombra kattintva elmentheti az tirlapot kés6bbi hasznalatra.

Az Allashirdetdk jogai és kotelezettségei, kdrfelelGsség

Az AllashirdetSk allashirdetéseket adhatnak fel a weboldalon, amelyek kizarélag valds,
aktudlis pozicidkat/allasokat tartalmaznak. A Vendeéglatos Melok Kft. fenntartja a jogot, hogy
az irrelevans vagy félrevezetd hirdetéseket eltavolitsa az oldalrél. Az Allashirdetok az
oldalon feladott hirdetésekben szerepld adatok valddisagéaért feleldsséget vallalnak. Az
AllashirdetSk a jelentkezé Allaskeresdk adatait kizarélag a hirdetésben szerepld allasra
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torténd kivalasztasi folyamat soran hasznalhatjak fel. Az Allashirdetdk elfogadjak, hogy az
allashirdetés kozzététele nem garantalja, hogy a meghirdetett poziciéra megfeleld szamu
jelentkezdk érkeznek.

A Vendéglatos Melok Kft.-nek a Szolgaltatds targyaban bekdvetkezd karfeleldsségének
mértéke nem lehet nagyobb, mint a Szolgaltatds idészakos dija, amely a kéaresemény
bekovetkeztének iddszakara vonatkozik (honap, negyedév, év). E kartéritési igény a
kellékszavatossagi jogok érvényesitésére meghatarozott hataridén beliil éviil el. A jogosult
kartéritési igényét az ugyanabbdl a szerzddésbdl eredd koveteléssel szemben kifogasként
nem érvényesitheti, ha a kéartéritési igény mar eléviilt.

A Vendéglatos Melok Kft. nem vallal feleldsséget a weboldal haszndlatabol eredd karokért.
Az Allashirdetd a weboldalt kizarolag sajat kockazatara hasznalhatja és elfogadja, hogy a
hasznalat soran felmeriil6 vagyoni és nem vagyoni karokért a Vendéglatos Melok Kft. nem
vallal felel6sséget, kivételt képez ez alol a Ptk. rendelkezéseivel 6sszhangban a szandékosan,
vagy blincselekménnyel okozott, tovabba az életet s testi épséget, egészséget megkarosito
karokozasért valo feleldsség.

A Vendéglatés Melok Kft. minden feleldsséget kizar az Allashirdetd altal tanusitott
magatartasokért. Az Allashirdetd kizarolagosan felelds a magatartasaért, a Vendéglitos
Melok Kft. az esetleges jogszabalysértések felderitése érdekében a jogszabalyi keretek kozott
az eljaro hatosagokkal teljes mértékben egyiittmiikddik.

A Vendeéglatos Melok Kft. mindent megtesz a weboldal folyamatos €s biztonsadgos
lizemeltetéséért, azonban nem vallal feleldsséget a technikai hibakbol eredd karokért.

Vendéglatés Melok Kft. nem felel az Allashirdetdk és az Allaskeres6k kozotti
jogviszonyokért, és nem vonhat6 feleldsségre az altaluk megadott adatok hitelességéért.

Vendéglatos Melok Kft. nem vallal felelosséget a Felhasznalok altal megadott informaciok
pontossagaért vagy teljeskoriiségéért, és nem garantalja, hogy minden 4allashirdetés
megfeleld jeldltet fog vonzani.

Az Allashirdeté szavatolja, hogy az éltala kozzétett allashirdetésben elhelyezett tartalom
(adatok, képek stb.) semmilyen modon nem iitkozik jogszabalyba vagy hatosagi
rendelkezésbe. Emellett nem tartalmaz jogsértd, valotlan, megtévesztd informéciot vagy
adatot, nem sérti harmadik fél jogat/jogos érdekét, tovabba az allashirdetés csak olyan valds
feltételeket tartalmaz, amelyeket az Allashirdetd ténylegesen biztositani tud, az allas
betoltésének feltételei tekintetében nem megtévesztd, félrevezetd. A hirdetés tartalmanak
valodisagaért vagy esetleges jogszeritlenségéért a Vendeglatos Melok Kft. nem vallal
felelésséget, a hirdetés tartalmaért kizarélag az Allashirdetdt terheli a feleldsség.

Hibas teljesites, kellékszavatossag

Az Allashirdetd kellékszavatossagi igénye a teljesités idépontjatol szamitott egy év alatt éviil
el. Az Allashirdetd a valasztott kellékszavatossagi jogardl masikra nem térhet at.
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Szerzodes létrejotte és tartalma

Nem valik a szerzddés tartalmava az adott lizletdgban a hasonl6 jellegli szerz6dés alanyai
altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas, kivéve, ha annak alkalmazasa
a felek kozott — korabbi kapcsolatukra is figyelemmel — indokolatlan volna.

Alapveto informdacio: ki tesz ajanlatot és ki fogadja azt el?

Az Allashirdeté az oldalon taldlhaté csomagajanlatok koziil kivalasztja a szamara
legmegfeleldbbet, majd az , Ezt valasztom” elnevezésti gombra kattint. Ezt kovetden a
,Hirdetés feladasa” gombra klikkeléssel az online fizetési rendszerhez iranyitja az oldal, ahol
kifizetheti a rendelését. A ,Fizetek” gombra klikkeléssel az Allashirdetd elfogadja az
ajanlatot, mellyel létre jon a Vendégldtés Melok Kft. és az Allashirdeté kozott a szerzodés.

Jogérvényesitesi lehetoségek

Amennyiben az AllashirdetSk és a Vendéglitos Melok Kft. kozotti szerzédéses targyalasok
nem vezetnek eredményre, Uigy a jogvitdjuk rendezését a székhelyilik szerint illetékes
birosagtol kérhetik (pl. kartéritési igény, teljesités kikényszeritése, szerzddés
érvénytelenségének megallapitasa stb.).

10. A WEBOLDALON TORTENO VASARLAS FOLYAMATA ES SZABALYAI AZ
ALLASKERESOKRE VONATKOZOAN

Az oldal legfelsé soraban kattintson a ,,Allaskereséknek” gombra, majd valassza ki az
,,Osszes 4llashirdetés” kategoriat. Ezt kovetden megtekintheti az sszes allashirdetést, amit
az oldalon az Allashirdetdk feladtak.

Onnek lehetésége van beirni az oldalra, hogy hol keres allast, valamint hozz tud adni egy
keresendd kifejezést is, mellyel a rendszer kihozza a sziikitett talalatait.

Az llashirdetéseknél lathatja majd az adott Alldshirdetd nevét, a meghirdetett pozicié nevét,
a munkaidore vonatkozé tdjékoztatast €s az allashirdetéshez tartozod részletes leirdst.
Emellett a megfeleld abrak mellett megtekintheti a munkavégzés helyét, a napi munkadijat
(fizetés), a hirdetés feladdsanak a napjat, illetve a munkakezdés idejének (varhato) kezdetét.

Amennyiben rakattint az On altal kivalasztott poziciora, Gigy a hirdetés alatt a ,,Jelentkezem
az allasra” elnevezésli gombra kattintva tud jelentkezni az adott pozicidra. A jelentkezés
elkiildésével a feltoltott Onéletrajzat elérhetdveé tessziik a hirdetés feladdja szamara, illetve
kiadhatjuk az oldalon keresé Allashirdetdknek. A fenti gomb megnyomasaval On
megerdsiti, hogy elfogadja az ASZF-et és az Adatkezelési Tajékoztatot.

Az Allaskeresék jogai és kitelezettségei, kdrfelelsség
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Az Allaskeresk jogosultak bongészni az allashirdetéseket és jelentkezni az altaluk
megfeleldnek itélt poziciokra. A jelentkezés soran megadott informaciok valosagtartalmaért
az Allaskeresék teljes felelosséggel tartoznak. Az Allaskeresk elfogadjak, hogy
jelentkezésiikkel az Allashirdeték szamara hozzaférhetévé valhatnak a megadott adataik. Az
Allaskeresék kotelesek a weboldalt rendeltetésszertien, a johiszemiiség és tisztesség
kovetelménye szerint hasznalni.

A jogosult kartéritési igénye a kellékszavatossagi jogok érvényesitésére meghatarozott
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koveteléssel szemben kifogasként akkor is érvényesitheti, ha a kartéritési igény mar eléviilt.

Allaskeresé tudomasul veszi, hogy a jelen szerzddésbél eredd, az Allaskeresé altali
szerzOdésszegés esetén érvényesithetd kartérités maximalis 6sszege nem haladhatja meg az
50.000 Ft-ot. A szerz6do felek a johiszemu egyiittmiikodés elvének megfelelden térekednek
arra, hogy a szerzddésszegésbol eredd karokat kozdsen mérsékeljék.

Jogérvenyesitési lehetoségek

Allaskeresd panaszat szoban és irdsban is megteheti.

Allaskeresé panaszt tehet a Vendégldatés Melok Kft.-nél a Vendéglatos Melok Kft.-nek és
minden, a Vendéglatos Melok Kft. érdekében vagy javara eljaro személynek a magatartasara,
tevékenységére vagy mulasztisara, ami a Szolgéltatasoknak Alldskeresd részére torténd
forgalmazasaval, illetve értékesitésével kozvetlen kapcsolatban all.

Allaskeres6 a Szolgaltatassal vagy a Vendéglatés Melok Kft. értékesitési tevékenységével
kapcsolatos fogyasztoi kifogasait elsdsorban kozvetleniil az 1. pontban megadott
elérhetdségeken keresztiil terjesztheti eld.

Szobeli panasz

Kérjiik, hogy amennyiben az lehetséges, ugy elsdésorban a 15. pontban megjeldlt
Ugyfélszolgalatunkat keressék, amennyiben azt észlelik, hogy jogait megsértették, a
Szolgéltatdsokkal kapcsolatban, vasarlassal, vagy egyéb szavatossagi igénye, vagy panasza
van.

A Vendéglatos Melok Kft. a telefonon keresztiil kozolt panaszt koteles azonnal megvizsgalni
és amennyiben arra lehetésége van, sziikség szerint orvosolni. Ha Allaskeresé a panasz
kezelésével nem ért egyet vagy a panasz azonnali kivizsgéaldsa nem lehetséges, akkor a
Vendeéglatos Melok Kft. a panaszrdl jegyzokonyvet vesz fel.

A jegyzdkonyvre vonatkozo szabalyok
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A Vendéglatos Melok Kft. a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt szobeli panasz esetén Allaskeresének legkésébb az érdemi vélasszal
egyidejiileg — legkésdbb 30 napon beliil — megkiildi a jegyzOkdnyv mésolati példanyat.

A Vendéglatos Melok Kft. panaszrol felvett jegyzOkonyv masolatat a panasz felvételétdl
szamitott harom évig koteles megdrizni, €s azt az ellendrzo hatésagoknak bemutatni.

Egyebekben a szobeli panaszt feldolgozasakor a Vendéglatos Melok Kft. az irasbeli panaszra
vonatkoz6 szabalyok szerint jar el.

Irasbeli panasz

A Vendéglatos Melok Kft. a hozza irasban érkezett panaszt 30 napon beliil érdemben
megvalaszolja és intézkedik annak kozlésérol.

A panasz elutasitasa esetén a Vendéglatos Melok Kft. az elutasitas indokarol tajékoztatja az
Allaskeresét. A panasz elutasitasa esetén a Vendégldatos Melok Kft. koteles az Allaskeresét
irasban tajékoztatni arr6l, hogy panaszaval — annak jellege szerint — mely hatdsag vagy
békéltetd testiilet eljarasat kezdeményezheti. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell tovabbé az
illetékes hatosag, illetve az Allaskeresé lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti békéltetd
testlilet székhelyét, telefonos €s internetes elérhetoségét, valamint levelezési cimét. A
tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy a Vendéglatos Melok Kft. a fogyasztdi jogvita
rendezése érdekében igénybe veszi-e a békélteto testiileti eljarast.

Egyéb jogérvényesitési lehetoségek

Abban az esetben, ha a Vendéglatos Melok Kft. -vel torténd egyeztetés nem vezetne
eredményre, vagy a Ptk. szerint fogyasztonak mindsiilé Felhasznalé (Allaskeres6) nem tartja
biztositottnak az igény érvényesitését, ugy jogosult a lakohelye szerint illetékes békéltetd
testiilethez fordulni és kezdeményezni a testiilet eljarasat. Az Allaskeresé (fogyasztonak
mindsiild Felhasznalo) fordulhat a Vendeéglatos Melok Kft. székhelye szerint illetékes
békéltetd testiilethez is, tovabba a kovetkezd jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva a
fogyasztonak minsiild Alldskeresé szamara:

» Békeélteto testiileti eljaras
* Panasztétel a fogyasztovédelmi hatosagnal
* Vitarendezési eljaras az EU online vitarendezési platformjan keresztiil

* Birosagi eljaras kezdeményezése

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatosagnal
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Ha Allaskeresé fogyasztéi jogainak megsértését észleli, panasszal fordulhat a lakéhelye
szerint illetékes fogyasztovédelmi hatdsdghoz. A panasz elbiralasat kovetden a hatosag dont
a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatdsarol. A fogyasztovédelmi hatosag kérelemre, vagy
hivatalbol eljar, vizsgalva ezzel a Vendéglatos Melok Kft. piaci magatartasat fogyasztovédelmi
szempontbol. Az Allaskeresé egyedi iigyét azonban a békéltetd testiilet oldja meg, azaz a
fogyasztovédelmi hatosag ebben az esetben atteszi a kérelmez0 ligyét a békéltetd testiilethez.

Vitarendezési eljaras az Eurdpai Unio online vitarendezési platformjan keresztiil

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselLanguage

Online adasvételi szerzodéssel Osszefiiggd fogyasztoi jogvita esetén lehetdség van arra, hogy
a fogyasztok az online vasarlashoz kapcsolédo, akar hataron atnyald jogvitaikat
elektronikusan rendezni tudjak a fenti linken keresztiil elérheté online platformon keresztiil
beadott elektronikus panasz utjan.

Ehhez nem kell mast tenni, minthogy a fenti linken elérheté online platformon a fogyaszté
beregisztral, kitolt egy kérelmet hianytalanul, majd elektronikusan bekiildi a békélteto testiilet
részére a platformon keresztiil. Igy a fogyasztok a tavolsagok ellenére egyszeriien tudjak
érvényesiteni jogaikat.

Altalanos fogyasztovédelmi hatosigként a kormanyhivatalokat jeldlte ki a jogszabaly. A
korményhivatalok elérhetdsége:

https://kormanvhivatalok.hu/

Beékelteto Testiiletek elérhetdsége:

https://bekeltetes.hu/udvozlo?id=testuletek

Amennyiben a Vendéglatés Melok Kft. az Allaskeresé panaszat elutasitja, gy az Allaskeres6
jogosult a lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiilethez is fordulni.
A békéltet6 testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy az Allaskeresd a Vendéglitos
Melok Kft.-vel kdzvetleniil megkisérelje a vitas ligy rendezését.

A békéltetd testiiletre vonatkozo szabdlyok alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil a kiilon
torvény szerinti civil szervezet, egyhaz, tarsashdz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- ¢és
kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznél, igénybe vesz, vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikécio, ajanlat cimzettje.

A békéltetd testiilet hatdskorébe tartozik a fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kiviili
rendezése. A békéltetd testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztoi jogvita rendezése
céljabol egyezség létrehozasat a Vendéglatos Melok Kft. és az Allaskeresé kozott. Ennek
eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztéi jogok egyszerli, gyors,
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hatékony ¢és koltségkiméld érvényesitésének biztositasa érdekében. A békéltetd testiilet a
fogyasztd vagy a Vendeéglatos Melok Kft. kérésére tandcsot ad a fogyasztot megilletd jogokkal
¢s a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapesolatban.

A békéltetd testiilet eljarasa az Allaskeresd kérelmére indul. A kérelmet a békéltetd testiilet
elndkéhez kell irasban benytjtani. Az irasbeliség kovetelményének levél, tavirat, tavgépird
vagy telefax utjan, tovabba barmely egyéb olyan eszkozzel is eleget lehet tenni, amely a
cimzett szdmara lehetdvé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig
torténo tartds tarolasat, és a tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalommal torténo
megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell:

o az Allaskeresé nevét, lakohelyét vagy tartdzkodasi helyét, tovabba elektronikus
elérhetdségét, amennyiben azzal rendelkezik,

e afogyasztoi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,
o azilletékes békélteto testiilet helyett kérelmezett testiilet megjelolését,

o az Allaskeres§ allaspontjanak rovid leirasat, az azt alatimasztd tényeket és azok
bizonyitékait,

e az Allaskeresé nyilatkozatat arrol, hogy Vendéglités Melok Kft.-vel kozvetleniil
megkisérelte a vitas iigy rendezését,

e az Allaskeresd nyilatkozatat arra nézve, hogy az ligyben méas békéltetd testiilet eljarasat
nem kezdeményezte, kozvetitdi eljaras nem indult, keresetlevél beadasara, illetve
fizetési meghagyas kibocsatasa iranti kérelem eldterjesztésére nem keriilt sor,

e atestiilet dontésére iranyulo inditvanyt,

o az Allaskeresé alairasat, kivéve, ha a fogyaszto kérelmét és annak mellékleteit online
uton nyujtja be.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek
tartalmara az Allaskeresé bizonyitékként hivatkozik, igy kiilondsen a Vendégldatos Melok Kift.
irasbeli nyilatkozatat a panasz elutasitasarol, ennek hianyaban az Alldskeresd rendelkezésére
allé egyéb irdsos bizonyitékot az eldirt egyeztetés megkisérlésérél. Ha a fogyasztonak
mindsiild Felhasznadld meghatalmazott utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a
meghatalmazast.

A Vendeéglatos Melok Kft.-t a békéltetd testiileti eljaras soran egyiittmiikddési kotelezettség
terheli. Ennek megszegése esetén a fogyasztovédelmi hatésdg rendelkezik hataskorrel. A
vallalkozasok jogsértd magatartasa ellen kotelezd birsdgkiszabas alkalmazando, arrol vald
eltekintésre nincs lehetdség, az nem mellézhetd a kis- és kozépvallalkozasok esetén sem.
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A birsag mértéke kis- és kozépvallalkozasok esetén 15 ezer forinttdl 500 ezer forintig
terjedhet, mig a szdmviteli torvény hatdlya ala tartozd, 100 millié forintot meghalado éves
nettd arbevétellel rendelkezd, nem kis- és kozépvallalkozds esetén 15 ezer forinttol, a
véllalkozas éves nettd arbevételének 5%-aig, de legfeljebb 500 milli6 forintig terjedhet.

Az eljaras keretében koteles a valasziratdt megkiildeni a békéltetd testiilet szamara és a
meghallgatison egyezség létrehozatalara feljogositott személy részvételét biztositani.
Amennyiben a Vendeéglatos Melok Kft. székhelye vagy telephelye nem a teriiletileg illetékes
békéltetd testiiletet miikodtetd kamara szerinti megyében van bejegyezve, a vallalkozas
egylittmiikodési kotelezettsége a fogyasztd igényének megfeleld irasbeli egyezségkotés
lehetdségének felajanlasara terjed ki.

A békéltetd testiilet egyezséget probal meg létrehozni a fogyasztd és a vallalkozas kozott,
ennek hianyaban pedig dont az ligyben. Fontos, hogy a fogyasztonak mindsiilé Felhasznalo
csak szerzddésének teljesitésével, azaz egyedi jogvitdjaval kapcsolatban fordulhat a
testiilethez, mas, a fogyasztovédelmi hatosag hataskorébe tartozo ligyben (pl. megtévesztés,
arfeltiintetés stb.) nem, ilyen esetben a békéltetd testiilet atteszi az ligyet a fogyasztovédelmi
hatosaghoz.

Az egyes teriiletileg illetékes Békéltetd Testiiletek elérhetdségei:

Amennyiben valamelyik elérhetdségi adat megvaltozott, az alabbi linken tudja a legfrissebb
elérhetdségi adatokat megtekinteni: https://bekeltetes.hu/udvozlo?id=testuletek

Baranya Varmegyei Békéltetd Testiilet (illetékességi teriilete: Baranya, Somogy és Tolna
Véarmegye)

Cim: 7625 Pécs, Majorossy 1. u. 36.

Telefonszam: 06-72-507-154

Fax: 06-72-507-152

E-mail: info@baranyabekeltetes.hu

Honlap: www.baranyabekeltetes.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cim: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Telefonszam: 06-46-501-090 (1 ligyek); 06-46-501-871 (folyamatban 1év6 tigyek)
Fax: 06-46-501-099

E-mail: bekeltetes@bokik.hu

Honlap: www.bekeltetes.borsodmegye.hu

Budapesti Békéltetd Testiilet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszam: 06-1-488-2131

Fax: 06-1-488-2186
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E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu
Honlap: bekeltet.bkik.hu

Csongrad-Csanad Varmegyei Békeélteto Testiilet
Cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszam: 06-62-554-250/118

Fax: 06-62-426-149

E-mail: bekelteto.testulet@cskik.hu

Honlap: https://www.bekeltetes-csongrad.hu/

Fejér Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.
Telefonszam: 06-22-510-310

Fax: 06-22-510-312

E-mail: bekeltetes@fmkik.hu

Honlap: https://www.bekeltetesfejer.hu/

GyOr-Moson-Sopron Varmegyei Békéltetd Testiilet
Cim: 9021 Gyor, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszam: 06-96-520-217

Fax: 06-96-520-218

E-mail: bekelteto.testulet@gymsmkik.hu

Honlap: https://bekeltetesgyor.hu/

Hajdu-Bihar Varmegyei Békélteto Testiilet
Cim: 4025 Debrecen, Vorosmarty u. 13-15.
Telefonszam: 06-52-500-710; 06-52-500-745
Fax: 06-52-500-720

E-mail: bekelteto@hbkik.hu

Honlap: https://www.hbmbekeltetes.hu/

Pest Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cim: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. 1V/2.
Telefonszam: 06-1-792-7881

Fax: 06-1-474-7921
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E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap: www.pestmegyeibekelteto.hu

A Vendéglatos Melok Kft.-t a békélteto testiileti eljaras soran egyiittmiikddési kotelezettség
terheli.

Birosagi eljaras kezdeményezése

Amennyiben az Allaskeresd nem fordul békéltet6 testiilethez, vagy az eljaras nem vezetett
eredményre, Ugy a jogvita rendezése érdekében lehetdsége van birésaghoz fordulni polgari
eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény, valamint a Polgari
Perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint. A pert keresetlevéllel
kell meginditani. A keresetlevélhez csatolni kell minden olyan okiratot, annak masolatat,
amelynek tartalméra bizonyitékként hivatkozik az Allaskeresé.

A keresetlevélben az alabbi informéciokat kell feltiintetni:
* az eljard birdsagot;
+ a feleknek, valamint a felek képviseldinek nevét, lakohelyét és perbeli allasat;

* az érvényesiteni kivant jogot, az annak alapjaul szolgal6 tényeknek és azok bizonyitékainak
eldadasaval,;

» azokat az adatokat, amelyekbdl a birdsag hataskore és illetékessége megallapithato;

* a birésag dontésére iranyulo hatarozott kérelmet.
11. SZELLEMI TULAJDONRA VONATKOZO FELTETELEK

A weboldal egésze, annak grafikus elemei, szovege, blogbejegyzésben irt cikke és technikai
megoldasai és a szolgaltatas elemei szerzoi jogi védelem vagy mas szellemi alkotashoz fiiz6do
jog alatt allnak. A Vendéglatos Melok Kft. a szerzdi jogi jogosultja vagy a feljogositott
felhasznaldja a weboldal, valamint az azon keresztiil elérhetd szolgéltatasok nyujtasa soran
megjelenitett valamennyi tartalomnak, barmely szerzdi miinek, illetve més szellemi alkotasnak
(ideértve tobbek kozt valamennyi grafikat, fotot és egyéb anyagokat, a weboldal feliiletének
elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres ¢és egyéb megoldasokat, Otletet,
megvalositast).

A weboldal tartalméanak, valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozora mentése

vagy kinyomtatasa kizar6lag magancélu felhasznalas céljabol vagy a Vendéglatos Melok Kft.
elozetes irasbeli hozzajarulasa esetén engedélyezett.
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A fentiekben meghatarozott, felhasznalasi engedély nélkiili tartalom felhasznéaldsa esetén
Vendéglatos Melok Kft. kotbér és/vagy sérelemdij kovetelésére jogosult. A kotbér Osszege
szavanként 1000 Ft, illetve képenként 5000 Ft. A szerzdi jogi jogsértés dokumentalasa
tekintetében a Vendéglatos Melok Kft. kozjegyzoi kozremiikodést vesz igénybe. A kozjegyzo
jogosult az interneten elkOvetett jogsértések tanusitdsara, igy kozhitelesen igazolhatdak a
kozjegyz0 jelenlétében rogzitett szerzoi jogi jogsértések.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenden, a weboldal hasznalata,
illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot a Felhasznalonak a weboldalon
szereplé barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara, hasznositasara.

A Vendéglatos Melok Kft. fenntartja minden jogat szolgaltatdsanak minden elemére, kiilonos
tekintettel a domain névre, az ehhez tartozé aldomainekre, a Vendéglatos Melok Kft. altal
foglalt minden mas domain névre, annak aloldalaira, valamint az internetes reklamfeliileteire.
Tilos minden olyan tevékenység, amely a Vendéglatos Melok Kft. adatbazisanak kilistazasara,
rendszerezésére, archivalasara, feltoltésére (hack), forraskodjainak visszafejtésére iranyul,
kivéve, ha erre a Vendéglatos Melok Kft. kiilon irdsbeli engedélyt adott.

Kiilon megéllapodés, vagy az erre a célra szolgald szolgéltatds igénybevétele nélkiil tilos a
Vendéglatos Melok Kift. altal rendelkezésre bocsatott feliilet, illetve keresdmotorok
megkertilésével a Vendéglatos Melok Kft. adatbazisat mdédositani, lemésolni, abban 11j adatokat
elhelyezni, vagy meglévo adatokat feliilirni.

A megjelenitett tartalmat az oldal latogat6i szamara a személyes felhaszndlason kiviil egészben,
vagy részben torténd felhasznaldsat, atdolgozasat, forditasat, terjesztését, harmadik személy
szdmara torténd hozzaférhetové tételét a Vendéglatos Melok Kft. kizarja.

12. UGYFELSZOLGALAT

A Vendéglatos Melok Kft. e-mail-ben elérhetd tligyfélszolgélatot tart fenn, melynek cime
vendeglatosmelok@gmail.com Az ide érkezd rendelésekkel, panaszokkal vagy egyéb
észrevételekkel kapcsolatos levelek targyaba kérjik a WEBOLDAL-USZ megjeldléssel
kiildjék leveliiket.

Ugyfélszolgalatunk a levelekre 30 napon beliil valaszol.

13. ASZF HATALYA ES ALKALMAZASA

Az ASZF idébeli és teriileti hatalya alatt 1étrejott szerz6désekre alkalmazandd. A Vendéglatos
Mel6k Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy az ASZF rendelkezéseit modositsa. A modositott
ASZF kozzétételével a korabbi ASZF hatalyat veszti. A késébb kibocsatott ASZF a mar
megrendelt Szolgaltatdsok vonatkozasaban hatalytalan.

22



14. ZARO RENDELKEZESEK

Felhasznalé elfogadja, hogy abban az esetben, ha az ASZF barmely pontja érvénytelen
lenne, igy az a tobbi pont érvényességét nem érinti. Az ASZF barmely pontjanak
érvénytelensége esetén annak helyébe a vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott
rendelkezések 1épnek.
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